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Les repreésentants des usagers

Ces personnes ont pour mission d’informer les usagers sur leurs
droits, de faciliter I’échange et 1’écoute des usagers.
IIs peuvent apporter une aide aux usagers dans leurs différentes
démarches.

Usagers, agents
acteurs de la relation

Les représentants des usagers présents dans les instances sont :

M. Robert COHEN (Association pour le droit de mourir dans la dignité),
Mme BERTOLINI Audrey (Aiutu Corsu),

Mme Roselyne PROFIZI (Union fédérale des consommateurs Que Choisir),
M. Patrice SCARPELLINI (Association des paralysés de France),

Mme Rose-Marie PASQUALAGGI (Association des diabétiques deFrance).

COMMENT CONTACTER LES REPRESENTANTS DES USAGERS ?

= Via le service relations avec les usagers de I'établissement

) 04.95.29.96.97
Ou
/4 04.95.29.90.98
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LES DROITS DES USAGERS
LA COMMISSION DES USAGERS
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